
ANDREAS JOHANN WINKENBACH

P E R F I L

Diseñador de producto y UX con siete años de 
experiencia en UX y más de cinco en el sector 
del  software,  desde  servicios  digitales  del 
sector  público  hasta  software  empresarial. 
Especializado  en  factores  humanos, 
investigación  de  usuarios,  diseño  de 
interacción,  prototipado  con  IA  y  Design 
Operations.

C O M P E T E N C I A S  C L A V E

• Diseño de producto e interacción
• Investigación UX y factores humanos
• Accesibilidad y calidad de diseño
• Design Operations & AI Enablement

H E R R A M I E N T A S  &  
T E C N O L O G Í A S

Diseño
Figma · FigJam
IA & Prototipado
Claude Code · Codex
Flujo de desarrollo
GitHub · VS Code
Producto & colaboración
Jira · Confluence · Miro · Microsoft 365

I D I O M A S

Alemán Nativo
Inglés Profesional
Español B1–B2

E X P E R I E N C I A  P R O F E S I O N A L

DESIGN OPERATIONS MANAGER
SAP SE, Berlín | 06/2026 – Actualidad
Diseño e implemento la arquitectura de colaboración, el AI Enablement 
y la calidad UX en una organización de diseño de 69 personas en Joule 
Studio,  mejorando  la  visibilidad  entre  equipos  y  una  colaboración 
transversal escalable.

USER EXPERIENCE DESIGN SPECIALIST
SAP SE, Berlín | 04/2025 – 05/2026
Lideré el diseño UX y la investigación en tres equipos de desarrollo de 
SAP Build Process Automation, transformando requisitos complejos de 
flujos de trabajo en conceptos de interacción, prototipos y decisiones de 
producto validadas.

CONSULTOR UX
]init[ AG, Berlín | 03/2021 – 03/2025
Diseñé servicios  digitales  para  el  sector  público  de  principio  a  fin, 
realizando  entrevistas  con  usuarios  e  investigación  cualitativa  y 
trasladando los hallazgos a diseño de interacción, prototipado, pruebas 
de usabilidad y entrega.

ASISTENTE DE INVESTIGACIÓN
TU Berlin, Berlín | 02/2020 – 04/2021

Berlin, 30.09.2026

F O R M A C I Ó N

HUMAN FACTORS | MASTER OF SCIENCE

TU Berlin | 10/2019 – 04/2023

Semestre de intercambio: Universidad Complutense de Madrid
Trabajo de fin de máster con ]init[ AG en el marco de un proyecto de 
investigación
Nota final: 1,6 (escala alemana; 1,0 = mejor nota)

INGENIERÍA MECÁNICA | BACHELOR OF SCIENCE

TU Berlin | 10/2014 – 06/2019

Participación: Formula Student Team FaSTTUBe
Trabajo de fin de grado en un proyecto de investigación de 
Volkswagen
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